Allgemeine Geschiftsbedingungen DIGIBOOKING

§ 1 Vertragsparteien

1.1. Vertragsparteien sind die 4mengroup GmbH (,4MENGROUP") und der Kunde. Kunden kénnen Hotels und sonstige
touristische Anbieter sein. Vertragspartner der Kunden (,Gaste") sind nicht Vertragspartei.

1.2. Die Leistungen von 4MENGROUP sind regelmaRig mit Leistungen anderer Partner (z.B. Kognitiv Corporation, Tourisoft
Sarl, Hotelmeister, Buchungsportale, PMS-Software etc.) verkniipft bzw. abgestimmt (,Partner). Solche Leistungen werden
dem Kunden direkt von dem Partner erbracht und es ist ausschlieBlich der Partner fir die ordnungsgemaRe
Leistungserbringung verantwortlich, sei es dass die Leistungen vom Kunden direkt beim Partner beauftragt werden oder
aufgrund von Gruppenvertragen von Partnern mit 4AMENGROUP fiir den Kunden erbracht werden. Hinsichtlich der Leistungen
des Partners gelten die von dem Partner angegebenen Konditionen bzw. die Konditionen des Gruppenvertrages.

§ 2 Anwendungsbereich

2.1. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (,AGB*) gelten fir alle Rechtsgeschéfte zwischen 4AMENGROUP GMBH und
dem Kunden, jeweils in der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses giiltigen Fassung.

2.2. Vertragsgrundlage der Geschéftsbeziehung zwischen 4AMENGROUP GMBH und dem Kunden sind (i) die Bestellung des
Kunden (,Auftragsformular”), (i) die aktuelle Leistungsbeschreibung (,Leistungsbeschreibung®), (iii) die aktuelle Preisliste von
4MENGROUP GMBH (,Preisliste”), (iv) diese AGB sowie (v) sonstige schriftiche Vereinbarungen, die im Einzelfall als
Vertragsinhalt vereinbart werden. Im Fall von Widerspriichen oder Abweichungen gelten die oben genannten
Vertragsbestandteile in der oben genannten Reihenfolge. 2.3. Ein vom Kunden unterzeichnetes Auftragsformular gilt als
Angebot, das von 4MENGROUP GMBH ohne Angabe von Griinden innerhalb von vier Wochen ab Unterzeichnung des
Angebots abgelehnt werden kann. Der Kunde ist vier Wochen ab Zugang des Angebots bei AMENGROUP GMBH an dieses
gebunden. Das Angebot gilt als von 4AMENGROUP GMBH angenommen, wenn es nicht innerhalb dieser Frist schriftlich (auch
mittels Telefax oder E-Mail) oder miindlich zuriickgewiesen wurde. Die Vertreter von 4MENGROUP GMBH sind nicht
verpflichtet, die Zeichnungsberechtigung des Unterfertigers zu priifen. Mangels Zuriickweisung des Angebotes des Kunden
durch 4AMENGROUP GMBH kommt der Vertrag zustande. Der Kunde anerkennt mit seinem Angebot (Auftragsformular) diese
AGB. Die AGB gelten fiir diesen Vertrag sowie fir alle zukiinftigen Vertrage, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich
vereinbart werden. Die AGB gelten ebenfalls fiir nach Vertragsabschluss vorgenommene Vertragsanderungen. Allgemeine
Geschéftsbedingungen des Kunden kommen nicht zur Anwendung.

§ 3 Beginn und Dauer des Vertrages

Das Vertragsverhaltnis beginnt mangels fristgerechter Zurlickweisung des Angebotes des Kunden gemaR Punkt 2.3. 30 Tage
nach Unterzeichnung des Auftragsformulars durch den Kunden. Das Vertragsverhaltnis wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen
und kann zum Ende eines jeden Vertragsjahres unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von drei Monaten schriftlich gektindigt
werden. Es gilt die im Auftragsformular vereinbarte Mindestlaufzeit. Bei einer Kiindigung vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit
durch den Kunden hat dieser das auf die Mindestvertragslaufzeit aussténdige Entgelt zu entrichten.

§4 Lei i und des Kunden

4.1. AMENGROUP GMBH implementiert Online-Services zur Abwicklung von Online-Buchungen im touristischen Bereich.
Darunter fallen unter anderem Services zur Erfassung von buchungsrelevanten Daten (Booking Manager), Buchungsmodule zur
Verlinkung auf Webseiten und Buchungsportalen, Schnittstellen zu Buchungsplattformen sowie Schnittstellen zu
Hotelverwaltungsprogrammen, wobei alle Anwendungen die Verwendung des Booking Manager als Basismodul voraussetzen.
4MENGROUP GMBH oder dessen Partner synchronisieren die Daten mit den angeschlossenen Systemen.

4.2. Der Kunde wird 4MENGROUP GMBH unverziiglich alle Informationen und Unterlagen zur Verfiigung stellen, die fiir die
Erbringung der Leistungen erforderlich sind. Er wird 4MENGROUP GMBH von allen Vorgéngen informieren, die fiir die
Durchfiihrung des Auftrages von Bedeutung sind, auch wenn diese Umstande erst wahrend der Durchfiihrung des Auftrages
bekannt werden. Der Kunde tragt den Aufwand, der dadurch entsteht, dass Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstandigen
oder nachtraglich geanderten Angaben von 4AMENGROUP GMBH wiederholt werden missen oder verzégert werden.

4.3. Der Kunde ist weiters verpflichtet, die von ihm zur Verfiigung gestellten Daten und Informationen, unabhéangig davon ob
die Daten und Informationen direkt vom Kunden oder von 4MENGROUP GMBH in deren System oder in das System eines
Partners (z.B. Buchungskanal) eingegeben werden, rechtlich auf eventuell bestehende Urheber-, Kennzeichen-,
Wettbewerbsrechte oder sonstige Rechte Dritter sowie in zivil- und strafrechtlicher Hinsicht ausschlieRlich selbst zu priifen.
Eine Uberwachung oder Uberpriifung solcher Daten und Informationen durch 4AMENGROUP GMBH findet nicht statt. Eine
Haftung von 4MENGROUP GMBH bei einer Verletzung derartiger Rechte ist ausgeschlossen. Wird 4MENGROUP GMBH
wegen einer solchen Rechtsverletzung von einem Dritten, insbesondere aber auch von einem Partner in Anspruch
genommen, so hélt der Kunde 4MENGROUP GMBH auf erste Anforderung vollstandig schad- und klaglos. Der Kunde hat
4MENGROUP GMBH samtliche Nachteile, einschlieflich der Kosten fiir die rechtliche Vertretung zu ersetzen, die durch eine
Inanspruchnahme seitens Dritter entstehen.

4.4. Dem Kunden ist bekannt, dass irrefilhrende, unrichtige oder rechtsverletzende Angaben (etwa zur Klassifizierung,
Ausstattung, Lage oder Bezeichnung) Schadenersatz- und sonstige Anspriiche nach sich ziehen kénnen. Der Kunde halt
4MENGROUP GMBH fiir alle Anspriiche Dritter aus solchen Angaben auf erste Anforderung vollsténdig schad- und klaglos.

§ 5 Fremdleistungen / Beauftragung Dritter

5.1. AMENGROUP GMBH ist nach freiem Ermessen berechtigt, die von ihr (ibernommenen Leistungen selbst auszufiihren
oder sich bei der Erbringung der Leistungen Dritter (,Subunternehmer*) zu bedienen.

5.2. Sofern Leistungen unmittelbar von Dritten erbracht werden (,Fremdleistungen®) erfolgt die Beauftragung entweder im
eigenen Namen oder im Namen des Kunden, in jedem Fall aber auf Rechnung des Kunden. 4AMENGROUP GMBH wird
solche Dritte sorgféltig auswahlen und darauf achten, dass diese Uber die erforderliche fachliche Qualifikation verfiigen.

§ 6 Termine und Fristen, Verzug

6.1. Die von 4AMENGROUP GMBH angegebenen Fristen und Termine sind Richtwerte. Eine geringfiigige Nichteinhaltung der
Fristen und Termine von bis zu 14 Tagen berechtigt den Kunden nicht zur Geltendmachung von Verzugsfolgen. Dariber hinaus
wird der Kunde erst dann die ihm gesetzlich zustehenden Rechte geltend machen, wenn er 4AMENGROUP GMBH unter Setzung
einer angemessenen, mindestens aber 14-tagigen Nachfrist erfolglos gemahnt hat. Diese Frist beginnt mit dem Zugang einer
schriftichen Mahnung an 4MENGROUP GMBH. Nach fruchtlosem Ablauf der Nachfrist kann der Kunde vom Vertrag
zurlicktreten.

6.2. Unabwendbare oder unvorhersehbare Ereignisse, insbesondere aber auch Verzégerungen bei Partnern von
4MENGROUP GMBH entbinden 4MENGROUP GMBH jedenfalls von der Einhaltung der vereinbarten Fristen und Termine.
Gleiches gilt, wenn der Kunde mit seinen zur Durchfiihrung der Leistungen notwendigen Verpflichtungen im Verzug ist. In
diesen Fallen werden die vereinbarten Fristen und Termine zumindest im Ausmal des Verzugs des Kunden bzw. des Partners
hinausgeschoben.

§ 7 Aufidsung aus wichtigem Grund

7.1. Der Vertrag kann jederzeit und ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist von jeder Vertragspartei aus wichtigem Grund
vorzeitig aufgelost werden. Als wichtige Griinde, die 4MENGROUP GMBH zur vorzeitigen Beendigung des Vertrages
berechtigen, gelten insbesondere folgende Umstande:

a) Der Kunde kommt den im Vertrag vereinbarten Zahlungen trotz Félligkeit nicht nach;

b) Die finanzielle Situation des Kunden verschlechtert sich erheblich, lber das Vermdgen des Kunden wird ein
Insolvenzverfahren eréffnet oder die Erdffnung eines Insolvenzverfahrens wird mangels kostendeckenden Vermégens
abgelehnt oder ein Zwangsverwalter wird eingesetzt;

) Wesentliche Anderung oder Beendigung des Vertrages mit einem oder mehreren Partnern (z.B. Buchungskanéle,
Google, PMS-Hersteller etc.) aus welchem Grund auch immer;

d) Sonstige Nichterfiillung der vertraglichen und gesetzlichen Verpflichtungen durch den Kunden.

7.2. Bei Auflésung des Vertrages aus wichtigem Grund durch 4AMENGROUP GMBH hat der Kunde das Entgelt fiir die restliche
Vertragslaufzeit vollstdndig und abzugsfrei zu bezahlen. Weiters haftet der Kunde bei Verschulden fiir einen dariiber
hinausgehenden Schaden.

§ 8 Entgelt und Falligkeit

8.1. Die Erbringung der Leistungen durch 4AMENGROUP GMBH erfolgt gegen Entgelt gemaR der jeweils giiltigen Preisliste
bzw. dem Auftragsformular. Die Kunden stimmen zu, eine Einzugserméachtigung zugunsten 4AMENGROUP GMBH zu erteilen.
Rechnungen werden dem Kunden auf dem Postweg oder auf elektronischem Weg zugestellt und sind binnen 30 Tagen ab
Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung féllig. Die Rechnungslegung erfolgt unabhéngig davon, ob seitens 4AMENGROUP
GMBH bereits Leistungen erbracht wurden, sodass der Kunde vorleistungspflichtig ist. Samtliche Entgelte sind durch
Einmalzahlung firr das gesamte jeweilige Vertragsjahr zu bezahlen, es sei denn es ist Zahlung in Teilbetrdgen ausdriicklich
und schriftlich vereinbart. 4MENGROUP GMBH ist berechtigt, eingerdumte Zahlungsziele zu verkiirzen und samtliche
Forderungen, einschlielich solcher aus anderen mit dem Kunden bestehender Vertrage, fallig zu stellen, wenn der Kunde mit
einer falligen Forderung oder bei vereinbarter Teilzahlung mit einer Rate in Verzug gerat. Zahlungen gelten erst dann als
bewirkt, wenn der Betrag auf dem Konto von 4MENGROUP GMBH endgiiltig verfigbar ist. 4AMENGROUP GMBH ist
berechtigt, trotz entgegenstehender Widmung des Kunden Zahlungen zur Begleichung der &ltesten Rechnungsposten zzgl.
Verzugszinsen und Kosten zu verwenden und zwar in der Reihenfolge: Kosten, Zinsen, Hauptforderung. 8.2. Fir die
Anbindung der PMS-Software des Kunden an die PMS-Schnittstelle des Online Buchungstools entstehende Kosten des PMS-
Softwareanbieters werden dem Kunden direkt vom PMS-Softwareanbieter zusatzlich verrechnet und sind nicht vom Entgelt
geman Punkt 8.1. umfasst.

8.3. Bei nicht fristgerechter Zahlung des Entgelts ist AMENGROUP GMBH berechtigt, von allen laufenden Vertragen beziiglich
der noch nicht

erflillten Leistungen zuriickzutreten. Unabhéngig von dem Riicktritt ist AMENGROUP GMBH berechtigt, seine Leistungen bis
zur vollstdndigen Zahlung des vereinbarten Entgelts zuriickzubehalten, d.h. insbesondere das Online-Service einzustellen
bzw. die vereinbarten Leistungen nicht zu erbringen.

8.4. Bei Verzug werden Verzugszinsen in der Héhe von 8 % per anno sowie Mahn- und Inkassospesen verrechnet.

8.5. Fur Leistungen, die aus einem Grund nicht ausgefiihrt werden, der nicht von 4MENGROUP GMBH zu vertreten ist,
gebiihrt AMENGROUP GMBH das vereinbarte Entgelt abzugsfrei.

8.6. Dem Preis wird eine Servicepauschale fiir mobile Datenaufbereitung aufgeschlagen. Die Héhe der Servicepauschale ist
umsatz-abhéngig und wird sowohl bei der erstmaligen Auftragserteilung, als auch bei Folgeauftragen verrechnet.

§9 4MENGROUP GMBH als Vermittler

9.1. Der Vertrag Uber die jeweiligen Leistungen des Kunden kommt ausschlieBlich zwischen dem Gast und dem Kunden zu
Stande. 4AMENGROUP GMBH handelt lediglich als Vermittler zwischen dem Kunden und dem Gast und nicht im eigenen
Namen und ist nicht Partei des Vertrages zwischen dem Gast und dem Kunden.

9.2. AMENGROUP GMBH haftet in keinem Fall fiir die Nichtverfiigbarkeit einer Sache, der Gegenstand einer Reservierung
war. Ein etwaiger Schaden, der durch eine solche Nichtverfiigbarkeit entsteht, kann 4AMENGROUP GMBH nicht zur Last
gelegt werden.

9.3. Sollte bei der Vermittlung von 4MENGROUP GMBH ein Reiseveranstaltungsvertrag gemaR § 31 b ff. KSchG zwischen
dem Gast und dem Kunden zustande kommen, obliegt es allein dem Kunden, fiir die Erfillung der sich daraus zusatzlich
ergebenden Pflichten Sorge zu tragen.

9.4. Der Kunde halt AMENGROUP GMBH auf erste Anforderung von allen Nachteilen welcher Art auch immer, einschlieflich
der Kosten fiir die rechtliche Vertretung, insbesondere wegen etwaiger Verletzungen aus dem Beherbergungsvertrag oder
wegen der Qualifikation als Reiseveranstalter aufgrund von Angaben des Kunden vollstandig Schad- und klaglos.

§10A g der Preise und des Lei:

10.1. 4AMENGROUP GMBH kann gegeniiber Kunden das Entgelt unter Berlicksichtigung aller in Betracht kommenden
Umsténde, insbesondere Veranderungen der gesetzlichen Rahmenbedingungen, Verédnderungen des Personal- und
Sachaufwandes, Veranderungen des Verbraucherpreisindex etc., nach billigem Ermessen &ndern. Der Kunde stimmt solchen
Anderungen bereits jetzt zu. Es gilt dann die jeweils aktuelle Preisliste von 4AMENGROUP GMBH.

10.2. Uber den vorstehenden Punkt 10.1. hinausgehende Anderungen des Entgelts sowie Anderungen des Leistungsumfangs sind
nur mit Zustimmung des Kunden méglich. AMENGROUP GMBH wird den Kunden in der Versténdigung auf die jeweils gewiinschte
Anderung sowie auf sein Kiindigungsrecht aufmerksam machen. Der Kunde hat das Recht, den Vertrag bis zum Inkrafttreten der
Anderung kostenlos schriftiich zu kiindigen. Festgehalten wird, dass Preisanpassungen im AusmaR des Verbraucherpreisindex
jedenfalls als Entgeltanpassung im Sinne von Punkt 10.1. gelten.

§11 Gewahrleistung und

11.1. Den Kunden trifft die Pflicht, die erbrachte Leistung sofort auf allféllige Méngel zu untersuchen. Méangelriigen sind
unverziiglich nach Leistungserbringung unter konkreter Beschreibung des Mangels schriftlich zu erheben.

11.2. Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Mangelriige steht dem Kunden nur das Recht auf Verbesserung oder Austausch der
Leistung nach Wahl von 4MENGROUP GMBH zu. Verbesserung oder Austausch erfolgt in angemessener Frist, wobei der
Kunde 4MENGROUP GMBH alle zur Untersuchung und Mangelbehebung erforderlichen MaRnahmen ermdglicht.
4MENGROUP GMBH ist berechtigt, die Verbesserung der Leistung zu verweigern, wenn diese unmdglich, oder fir
4MENGROUP GMBH mit einem unverhéltnisméRig hohen Aufwand verbunden ist. 11.3. Die Beweislastumkehr geméan § 924
ABGB zu Lasten 4AMENGROUP GMBH ist ausgeschlossen.

11.4. Eine Haftung von 4MENGROUP GMBH fiir Stérungen in Bezug auf die Verfiigbarkeit und die Erreichbarkeit des Internets
sowie der Verbindung vom Kunden zu Partnern sowie zu Gésten ist ausgeschlossen. 4AMENGROUP GMBH haftet nicht fiir die
Leistungen von Partnern, Netzwerkprobleme oder Systemausfélle bei Kunden oder Partnern, Buchungsfehler, die im System des
Kunden oder des Partners auftreten oder die Kompatibilitdt der beim Kunden zum Einsatz kommenden Software mit den von
4MENGROUP GMBH bzw. einem Partner zu erbringenden Leistungen. Es ist 4AMENGROUP GMBH nicht méglich, die Systeme
des Kunden umfassend zu untersuchen und auf Kompatibilitdt zu Uberprifen. 4MENGROUP GMBH trifft diesbezlglich keine
Warnpflicht und keine Haftung. 4MENGROUP GMBH haftet nicht im Fall einer Nichterfilllung oder einer vollstandigen oder
teilweisen Verzogerung bei der Erfiillung, wenn dies auf héherer Gewalt beruht.

11.5. Ansonsten sind samtliche Schadenersatzanspriiche des Kunden ausgeschlossen, soweit sie nicht auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit von 4AMENGROUP GMBH beruhen.

11.6. Jeder Schadenersatzanspruch kann bei sonstigem Verfall nur innerhalb von sechs Monaten ab Kenntnis des Schadens
geltend gemacht werden.

11.7. In der Regel stehen die von 4MENGROUP GMBH im Rahmen der Vertragserfiillung verwendeten Systeme 24 Stunden an
7 Tagen der Woche zur Verfiigung. Die Ubliche durchschnittliche Systemverfiigbarkeit innerhalb eines Vertragsjahres betragt
99%.

11.8. Zur Einhaltung der Servicequalitit notwendige Wartungen der Hard- und Software von 4MENGROUP GMBH und seiner
Partner, die mit langeren Serviceunterbrechungen als 30 Minuten verbunden sind, werden in der Regel in vordefinierten
Wartungsfenstern jeweils taglich zwischen 22:00 Uhr und 6:00 Uhr durchgefiihrt. 4AMENGROUP GMBH behélt sich vor, die Zeiten
der vordefinierten Wartungsarbeiten einseitig zu &ndern und zu erweitern. Serviceausfallszeiten, die durch Wartungsarbeiten
begriindet sind, zahlen bei der Berechnung der Serviceverfiigbarkeit nicht als nicht verfiigbare Zeiten und gelten als suspendierte
Zeiten.

§12Datenschutz

12.1. Der Kunde garantiert, dass die tibermittelten Daten und Informationen in Ubereinstimmung mit den geltenden gesetzlichen
Standards verarbeitet wurden und halt 4MENGROUP GMBH gegen jegliche Anspriiche oder Klagen Dritter schadlos, die gegen
4MENGROUP GMBH vorgebracht werden und sich auf eine Verletzung von deren Rechten im Bereich Datenschutz berufen. Eine
Haftung von 4MENGROUP GMBH fiir die Korrektheit und Vollstandigkeit der durch den Kunden oder fiir dessen Rechnung durch
4MENGROUP GMBH oder Dritten bereitgestellten und erfassten Informationen und Daten ist ausgeschlossen.

12.2. AMENGROUP GMBH ist Uber die Vertragsdauer hinaus berechtigt, den Kunden, dessen Logo und die Art erbrachten
Leistung auf seiner Website zu erwdhnen und als Geschéaftsreferenz zu nennen.

12.3. Der Kunde erklart sich gemaR § 8 Abs. 1 Z 2 DSG 2000 damit einverstanden, dass 4MENGROUP GMBH personen- und
firmenbezogene Daten im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen erfasst, speichert, verarbeitet und tibertragt, soweit dies zur
Vertragsabwicklung erforderlich ist, sowie fiir Werbe- und Marketingzwecke verwendet. Der Kunde erklart sich mit Angabe seiner
Telefonnummer und seiner elektronischen Postadresse ausdriicklich einverstanden, von 4AMENGROUP GMBH Telefonanrufe
und elektronische Post (E-Mails) zu Werbe- und Marketingzwecken, insbesondere zu Zwecken der Zusendung von Angeboten
und Newsletter mit produktbezogenen Informationen und Werbematerialien sowie werblichen Informationen zum Unternehmen
von 4MENGROUP GMBH und Kunden von 4MENGROUP GMBH, zu erhalten. Diese Zustimmungserklarung gilt Uber die
vereinbarte oder tatséchliche Vertragsdauer hinaus, kann jedoch jederzeit durch Ubermittlung eines E-Mails an
office@4mengroup.com widerrufen werden.

§13 Schlussbestimmungen

13.1. Anderungen und/oder Erganzungen des Vertrags bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform, sofern in diesem
Vertrag nicht Abweichendes vorgesehen ist. Gleiches gilt fir das Abgehen von diesem Formerfordernis. Mindliche
Nebenabreden bestehen nicht.

13.2. Sémtliche Anlagen zu dem Vertrag bilden einen integrierenden Bestandteil des Vertrages.

13.3. Samtliche im Vertrag und im Auftragsformular ausgewiesenen Betrdge verstehen sich exklusive gesetzlicher
Umsatzsteuer, sofern in dem Vertrag nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wird.

13.4. Es gilt dsterreichisches Recht unter Ausschluss von UN-Kaufrecht, des IPRG und der VO (EG) Nr. 593/2008 (Rom I).
AusschlieRlicher Gerichtsstand ist fiir beide Teile das 6rtlich und sachlich zustandige Gericht fiir die Gemeinde Ramsau im
Zillertal. Erfiillungsort ist der Sitz von 4AMENGROUP GMBH.

13.5. Samtliche Rechte an der zum Einsatz kommenden Software sowie alle sonstigen Immaterialgiiterrechte an den

vereinbarten Leistungen stehen ausschlieRlich 4AMENGROUP GMBH oder seinen Partnern zu. Der Kunde erwirbt keine wie
immer gearteten Nutzungs- oder sonstigen Rechte.

13.6. Die allfallige Unwirksamkeit und Undurchsetzbarkeit einzelner Bestimmungen dieser AGB lasst die Geltung der restlichen
Bestimmungen unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen oder undurchsetzbaren Bestimmung tritt eine wirksame Bestimmung,
die dem wirtschaftlichen Zweck der zu ersetzenden Bestimmung mdglichst nahe kommt. Das gilt auch fiir Vertragsliicken. 13.7.
Die Vertragsparteien verzichten, den Vertrag wegen Irrtums oder laesio enormis anzufechten sowie den Vertrag aus sonstigen
Grinden zu wandeln, Vertragsanpassung zu begehren oder vom Vertrag zuriickzutreten.

13.8. Die Aufrechnung von Forderungen des Kunden gegen Forderungen von 4MENGROUP GMBH sowie ein
Zuriickbehaltungsrecht des Kunden ist ausgeschlossen.

13.9. Die Parteien werden den Abschluss des Vertrages und seine Bestimmungen sowie alle von der jeweils anderen Partei
erhaltenen Informationen vertraulich behandeln, soweit nicht eine Offenlegung gegenuiber Dritten nach dem Gesetz oder im
Rahmen einer angemessenen Information der Mitarbeiter der Gesellschaft oder ihrer gewahlten Vertreter geboten ist. 13.10.
Diese Vereinbarung ist auch fiir alle Rechtsnachfolger der Vertragsparteien bindend. Die Vertragsparteien verpflichten sich,
den Vertrag auf ihre jeweiligen Rechtsnachfolger zu liberbinden. AMENGROUP GMBH ist berechtigt, den Vertrag auf einen
Dritten zu Uberbinden. Der Kunde erteilt bereits jetzt seine diesbeziigliche Zustimmung und verzichtet auf allfallige
Widerspruchsrechte.
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